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A

Argentina

Cordoba

165,321 km?

3.506 millones
de habitantes

2.167.074
Parcelas - UF

1.959.474
parcelas urbanas

207.600
parcelas rurales




Profesionales
agrimensura

Otros
profesionales
(consultas)

Ciudadanos

Usuarios
Catastro Cérdoba




Camino recorrido
los ultimos 10 anos

1 sede central

* 14 delegaciones

* + 400 empleados

CATASTRO

CORDOBA




Evolucion en la gestion: Profesionales

Facebook
< *  Turner
Homogeneidad [T """
Homogeneidad en la atencion (jun 22)

en la Gestion

Calidad en la

distribucion aleatoria Gestion

de las PDT . d
Equipo unico g Tlemp_q €
exclusivo Gestion

Control previo

Control Estadistico de
produccion y de

observados

Programa de capacitacion a
profesionales (jun 22)



Evolucion en la gestion: Profesionales

e . L . *  Programa de capacitacién a
e Distribucidn aleatoria *  Equipo Unico exclusivo

fesi |
de las PDT e Facebook p_ro esionales
e Video llamadas

*  Control previo en «  Control Estadistico de
Catastro producciény de

e Convenio con colegios observados

e Turnero

*  Mesas de trabajo con
colegios




Transformacion Transformacion
Digital Cultural




Virtualidad 218 148500
absoluta Empleados tramites por
remotos ano




1 435°2)
tramites por
ano

virtidahiGad 219
absoluta Empleados
remotos
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Herramientas y recursos de la virtualidad

Conocimiento Trabajo Somos
Catastro inteligente Catastro

Somos
| [ pee— CATASTRO

Trabajo Inteligente

Somos
*z CATASTRO

(QUE ES y C pantaruo 3 p L | SOMOS CATASTRG
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CONOCIMIENTO CATASTRO?

NOVEDADES

PARA QUE

TE OFICINAS DIGITALES
CONOCIMIENTO CATASTR Toda la informacién por organismo, en el siguiente tablero de acceso.

{COMO SE HACE? AGENDA F’TASTRD riiiéu*mnm &‘ IDECOR
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Herramientas y recursos de la virtualidad

Jira-
Confluence

° o:o

i m 0‘
Ceremonias Informacion institucional Gestion de
interna. proyectos

Teams Yammer

Capacitaciones -
Promocion de

capacitaciones, charlas y
eventos internos.

Informes
de gestion

Novedades SIP

Chats por equipos

Mesa de ayuda CRM




Relevamiento Implementacion
y Procesos de un CRM

nuevos

Digitalizacion Cienciay
total Analisis
de Datos




¢, Por quée un CRM?

« Customer Relationship Management
« Gestidn de datos

« Gestion de informes

« Gestion del marketing

« Gestion de documentos

(formularios, encuestas,

plantillas,etc.)

CRM: Gestion de la Relacion con el Usuario.



FRONT WEB

« CMS: Wordrpress
Contenidos y estructura.
Facil mantenimiento.

- Tramites: Angular



Implementacion de
Metodologias Agiles

® KAMBAN SCRUM OKR

‘



. Qué es SCRUM?

Marco de trabajo agil disefado
para construir productos o
servicios nuevos y de valor, en
contextos de alta incertidumbre.

¢ Porqué se puede utilizar en CATASTRO?




Incremento de valor

MVP — Producto Minimo Viable
Ejemplos con gestiones
Uso de APl y servicios




i Muchas gracias !

CATASTRO Ministerio de 2
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